
Руководство по использованию сайта 
Компания Schwarzkopf & Henkel разработала сайт http://certificates.schwarzkopf.ru/, чтобы 
предоставить потребителям и дилерам сертификаты на поставляемую продукцию. 
Потребителям доступен поиск сертификатов по названию товара, а дилерам 
дополнительно предлагается поиск продукции и сертификатов на неё в каталоге. 

Для покупателей 
В форме поиска на главной странице введите название продукта или номер сертификата, 
указанный на упаковке. Нажмите «Искать». 

 
Будет выведен сертификат на продукт с соответствующим названием. Вы можете 
загрузить его. 

 



Для дилеров 
Введите ваш Email и пароль, полученный от вашего менеджера в форму в правой части 
главной страницы. 

 
Если у вас нет, и не было пароля, то свяжитесь с нами. 
 
Если вы забыли пароль, нажмите на ссылку «Забыли пароль», введите ваш Email в форму 
и нажмите кнопку «Получить пароль». 

 
Пароль будет выслан вам на Email. 
 



После входа на сайт вы можете найти сертификаты по каталогу 

 
 



Также вы можете ввести в поисковую форму название товара, номер сертификата, группу 
продукции и период действия сертификата, а затем нажать кнопку «Искать». 

 
Будет выведен сертификат на соответствующий товар или товары. Вы можете загрузить 
его. 

 



Рекомендации 

Просмотр PDF-файлов 
Для просмотра PDF-файлов вам потребуется специальное программное обеспечение. Мы 
рекомендуем Adobe Acrobat Reader – http://www.adobe.com/reader/. 

Загрузка файлов 
Мы рекомендуем сначала загружать файлы, а потом просматривать их с вашего ПК. 
Просмотр файлов непосредственно в браузере может вызывать длительный период 
ожидания загрузки, в течение которого работоспособность вашего ПК будет существенно 
ограничена. 

Контактная информация 
Для связи с нами используйте форму на странице «Свяжитесь с нами» - 
http://certificates.schwarzkopf.ru/about/feedback/  
 


